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Resumen:

Este articulo presenta el proceso de desarrollo y puesta
en marcha de RePArq, un repositorio para la escuela de
Arquitectura de la Universidad Autéonoma de Centro América
(UACA), disenado para promover la conservacion, investigacion
y difusion del patrimonio arquitecténico de Costa Rica.
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Utilizando la metodologia de Design Thinking y la plataforma
Omeka.net, se describen las fases de planificacién, disefio,
implementacién, difusiéon y mantenimiento del repositorio. Los
resultados evidencian una herramienta innovadora que favorece
el acceso abierto y responsable, contribuyendo a la educacion,
la investigacion y la preservacion digital del patrimonio
arquitectonico costarricense.

Palabras f.lave: REPOSITORIO DIGITAL - PATRIMONIO
ARQUITECTONICO - COSTA RICA - OMEKA - GESTION DE
CONTENIDOS - PRESERVACION DIGITAL.

Abstract:

This article presents the development and implementation
process of RePArq, a repository for the School of Architecture at
the Universidad Auténoma de Centro América (UACA), designed
to promote the conservation, research, and dissemination of
Costa Rica’s architectural heritage. Using the Design Thinking
methodology and the Omeka.net platform, the phases of planning,
design, implementation, dissemination, and maintenance of the
repository are described. The results demonstrate an innovative
tool that fosters open and responsible access, contributing to
education, research, and the digital preservation of Costa Rican
architectural heritage.
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Introduccion

En los ultimos afios, los repositorios han adquirido gran
relevancia, especialmente en la comunidad académica, porque
representan una fuente de informacién que, entre otras Ventajas,
aseguran la conservacion de los recursos intelectuales a largo
plazo, acceso abierto al conocimiento de contenidos digitales
especializados, organizados y sistematizados, lo que facilita la
recuperacion y democratizaciéon de la informacion.

Es por esto que, el repositorio RePArq (Repositorio de
Patrimonio Arquitecténico) surge como una respuesta a la carencia
de un sistema institucional dedicado a preservar y facilitar el
acceso al conocimiento generado por la Escuela de Arquitectura
de la UACA, mediante una plataforma digital destinada a la
gestion y difusion de una coleccién de recursos sistematizados
entre documentos, imagenes, planos, videos y otros materiales
relacionados que ilustran la arquitectura patrimonial de Costa
Rica.

Este proyecto tiene como objetivo analizar el ecosistema
involucrado en la implementacion y el funcionamiento de un
repositorio, desde su disefio hasta su puesta en marcha en Internet,
con el fin de facilitar la conservacion digital del patrimonio,
promover la investigacion y la educacién, y constituirse en una
herramienta de apoyo que impacte positivamente en el proceso
de aprendizaje de los usuarios finales.

Marco teérico y referencia conceptual

Para comprender los alcances de un repositorio, revisaremos
varias definiciones para dar un panorama mas amplio de este
concepto. En general, se denomina repositorio a los archivos o
bases de datos que almacenan recursos digitales de todo tipo,
los cuales pueden ser consultados desde cualquier lugar y en
cualquier momento. Es posible incorporar diversos tipos de
documentos —escritos, imagenes, videos, entre otros— y utilizar
cualquier formato digital disponible (Alvarez, 2011; TIDOC, 2023).

Polanco (s.f.) lo define de la siguiente manera: “un repositorio
digital es un medio para gestionar, almacenar, preservar, difundir
y facilitar el acceso a los objetos digitales que almacena” (p. 3).
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Ademas, Méndez (2018) sostiene que un repositorio
institucional es un sistema informatico que, mediante una interfaz
o portal web, ofrece diversos servicios orientados a incorporar,
preservar, consultar y difundir los recursos digitales producidos
por una institucion, los cuales se clasifican y organizan mediante
metadatos para su posterior recuperacion.

Especificamente, los repositorios son plataformas web
interoperables que permiten recopilar, organizar, gestionar y
difundir los recursos cientificos y académicos (fisicos o digitales)
de las universidades, descritos mediante un conjunto de datos
especificos (metadatos) para garantizar su preservacion y acceso
libre y gratuito (Texier, 2012).

Al respecto, un repositorio digital en una institucion
académica cumple un papel trascendental, porque se convierte
en una estrategia que garantiza la preservacion y el acceso
libre al contenido que almacena a largo plazo. Particularmente,
un repositorio especializado como en este caso, patrimonio
arquitectonico, se convierte también en una herramienta esencial
porque garantizamos la preservacion del legado histérico de la
arquitectura de un pais, lo que permite que esté disponible para la
investigacion, la educacion, asi como para un publico mas amplio.

Para Vargas y Cordoba (2017), la relevancia de estos
repositorios radica en que son espacios que aseguran la
preservacion del legado historico, permiten el acceso equitativo,
fomentan la investigaciéon y, ademas, mantienen la identidad
cultural. Es la forma contemporanea de abordar los desafios de
la globalizacion y la era digital, en la que la memoria de un pais
debe ser resguardada y ponerla al alcance de todos.

La metodologia

El Design Thinking o pensamiento de disefio es una
metodologia de trabajo para desarrollar la innovaciéon en entornos
inciertos de forma agil y practica basado en la resolucion de
problemas desde el punto de vista del usuario (Vargas, 2021). Su
objetivo es satisfacer las necesidades de las personas, al considerar
la multidisciplinariedad, la colaboraciéon y la concreciéon de
pensamientos y procesos, los cuales son caminos que llevan a
soluciones innovadoras incluida la integracion de tecnologias
emergentes.
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Segtin lo expresa Vargas (2021), el Design Thinking es uno
de los métodos mas utilizados para ponerse en la posicion del
usuario final. Este enfoque permite acercarse de manera empatica
a los usuarios y comprender sus necesidades reales, con el fin
de explorar como una interfaz puede influir en sus emociones,
su facilidad de uso, si le brinda informacion relevante u otros
factores que hacen que una interfaz de usuario sea exitosa (p.17).

En este contexto, y considerando los beneficios del Design
Thinking, esta metodologia resulté la mejor opcion para los
intereses del proyecto, porque ayudé a:

e Acercarse a conocer las necesidades reales de los usuarios.

e Desarrolla una soluciéon innovadora para la Escuela de
Bibliotecologia de la Universidad Auténoma de Centro
América.

¢ Crea un producto que ninguna otra escuela/universidad
tiene, lo que agrega un valor diferenciador importante.

e Fomenta el trabajo colaborativo con el equipo involucrado.

Disefio metodologico

Para desarrollar este proyecto, se ejecutaron varias etapas
en las que se aplicaron algunas técnicas de Design Thinking.
Este enfoque inicia con la observacién y el entendimiento del
“problema” o la “necesidad” que se busca resolver junto a
las personas involucradas. Este paso implicé socializar con
los estudiantes y docentes de la Escuela de Arquitectura de la
Universidad Auténoma de Centro América, mediante reuniones
y aplicacién de una encuesta para identificar claramente cudl
era la necesidad, considerando los recursos de informacién que
sirvieron como punto de partida. En esta fase dictd la ruta guia
para iniciar con el proyecto.

A partir de esa interiorizacidon del conocimiento obtenido, se
realizé una reunion orientada a imaginar el boceto ideal para la
plataforma. Fue un proceso creativo breve que permitié disenar
una propuesta diferenciada para facilitar el acceso al conocimiento
arquitectdnico que la escuela realiza, al integrar herramientas
digitales y recursos educativos para ofrecer una experiencia de
usuario diferente, al consultar una plataforma de este tipo.
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El tercer paso consistio en desarrollar el prototipo para poder
visualizar de manera clara el funcionamiento del repositorio.
Este prototipo se desarrolld con el software Omeka.net, donde
se experimentd con su estructura, navegacion y disefio para
poder ponerlo a prueba con los usuarios finales. Gracias al
prototipo desarrollado, se obtuvo un recurso diferente en el
ambito universitario, un repositorio especializado en patrimonio
arquitectonico, con identidad propia y un enfoque de experiencia
de usuario diferente e innovador.

Finalmente, el trabajo articulado con la socia formadora
y los estudiantes de licenciatura, quienes aportaron distintas
perspectivas y conocimientos, se logré enriquecer el proyecto
desde su fase inicial de creacion hasta su implementacion. Gracias
a este proceso colaborativo, el repositorio se convierte en un
producto mas sélido y alineado con las necesidades reales de la
comunidad académica.

Fases del proyecto

Las etapas que permiten el desarrollo del proyecto integran
tanto aspectos técnicos como conceptuales, de disefio y de gestion,
entre otros.

a) Fase de planificacion

Esta etapa fue fundamental para poder definir el propdsito
del repositorio, los usuarios a quienes iba dirigido y el tipo de
informacién con la que se trabajaria. Estos aspectos fueron
abordados en una reunidon donde se determiné cual era la
necesidad que tenia la Escuela de Arquitectura.

Elegir el tipo de repositorio y la evaluacion de las herramientas
tecnologicas para elegir la plataforma mas adecuada fue parte del
trabajo en esta fase. Omeka.net fue el sistema que se selecciono.

b) Fase de disefio

En esta fase se elabor¢ la propuesta del prototipo mediante
la elaboracién de varios bocetos lo que permitid definir el disefio
de la arquitectura de la informacién, donde se consider6 la
estructura de navegacion, jerarquias y relaciones entre colecciones
y elementos.
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Una vez socializado el boceto con los usuarios, se procedié
a crear el prototipo digital en Omeka S, sin embargo, debido a
varios inconvenientes técnicos, la personalizaciéon de la interfaz
se finalizo en Omeka.net, ya que esta plataforma ofrece mayor
facilidad para configurar la apariencia del sitio mediante plantillas
predefinidas. Con esto, el disefio preliminar de la interfaz y
la organizacion de los contenidos mediante el uso de etiquetas
Dublin Core permitid la normalizacion de los campos de registro
de la informacion.

c) Fase de desarrollo e implementacién

Se inici6 con la recoleccion y curaduria de datos. Esto implicd
la recuperacién de los elementos de investigacion elaborados
por los estudiantes y la creaciéon de algunos otros recursos como
videos y recorridos virtuales.

En esta etapa se realizo la tarea del ingreso de los datos, asi
como una catalogacion y clasificacion con cddigos identificatorios
a cada grupo de elementos y de forma rigurosa la asignacion de
los metadatos.

Laimplementacion en Omeka.net muestra las funcionalidades
fundamentales que se pensaron para el proyecto, los registros son
una muestra de lo que sera el contenido completo del repositorio.

d) Fase de prueba y validacion

En esta fase se realizé una reunién con los estudiantes de la
Escuela de Arquitectura, donde se les hizo una demostracion del
repositorio, su contenido y el funcionamiento de cada una de las
secciones. Se converso respecto a la organizacion y accesibilidad
de la informacién; la navegabilidad en el sitio y la facilidad de
utilizar el buscador para localizar los datos. En general, no se
presentaron sugerencias o inconvenientes para considerar alguna
mejora por el momento.

e) Fase de publicacién y difusion

En esta etapa antes de publicar el sitio de forma ptblica, se
hizo la revision de calidad en los metadatos, la visualizacion
uniforme de los registros y la carga correcta de los elementos de
cada recurso y se procuro, segun las posibilidades del software,
un sitio limpio y facil de entender.
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En cuanto a la difusién, se utilizaran las redes sociales de
la Universidad Auténoma de Centro América, la Escuela de
Arquitectura y las de la Biblioteca; se realizara una convocatoria
presencial para la presentacion formal al equipo docente y
estudiantes de la escuela, y para la comunidad universitaria,
en general, se enviard un correo electrénico institucional para
informar de RePArq.

f) Fase de mantenimiento y actualizacién

En esta fase serd el personal de la biblioteca que asumira la
responsabilidad de la revision periddica y curacion del contenido
nuevo, catalogacion (metadatos) y como es una plataforma de
alojamiento web, el proveedor se encarga de todo lo relacionado
con el hosting, el servidor y el mantenimiento del software.

Resultados del proyecto

Al presentar estos resultados, se busca mostrar como el
proyecto evolucion6 desde una idea inicial hasta una plataforma
funcional que responde a las necesidades académicas de la Escuela
de Arquitectura y que contribuye al fortalecimiento de la memoria
digital del patrimonio arquitecténico costarricense. RePArq es el
primer recurso integral especializado y puede conocer el proyecto
en el sitio web https://reparq.omeka.net.

Descripcion del prototipo

El prototipo se concretd a través del disefio de una pagina
web con las funcionalidades de un repositorio. Se cred con el
software Omeka.net, porque estd disefiado para crear y difundir
exhibiciones de colecciones digitales, ademas es una gran
herramienta para mostrarle al mundo el contenido de una manera
facil; su interfaz es intuitiva y permite una gestion simple sin
mayores contratiempos técnicos.

A su vez, la organizacion del contenido del repositorio
RePArq se apoyara en secciones claramente definidas y jerarquias
funcionales que facilitaran tanto la navegacion como el acceso a la
informacion. Por su parte, la estructura jerarquica se compondra
de tres niveles: el primero correspondera a categorias generales;
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el segundo, a subcategorias dentro de cada categoria principal —
por ejemplo, estilos arquitectonicos o regiones geograficas—; y el
tercero, a los elementos individuales, cada uno acompafiado de su
respectiva ficha técnica y documentacion asociada. En la figura 1
se puede observar la estructura.

Figura1

Estructura de navegacion del sitio

= )Sitorio de Patrimonio
Arquitecténico de Costa Rica

Audiencia
Los usuarios finales de este repositorio seran:

* La comunidad universitaria de la UACA: los docentes y
estudiantes de arquitectura que utilizaran el recurso como
herramienta didactica para ensefar y aprender sobre
edificaciones catalogadas como patrimonio historico-
arquitectdnico en el pais.

* Investigadores y profesionales: encontraran una fuente
de datos primarios que ayudaran a desarrollar nuevos
estudios.

e Como parte del grupo de usuarios potenciales, se prevé
que el repositorio despierte un especial interés entre
arquitectos, historiadores, organismos gubernamentales,
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como la Direccién General de Patrimonio del Ministerio de
Cultura y Juventud, el Colegio Federado de Ingenieros y
Arquitectos de Costa Rica (CFIA), asi como universidades
publicas y privadas que imparten la carrera de Arquitectura.
Asimismo, se espera su utilidad para entidades del ambito
privado vinculadas al patrimonio, como el Consejo
Internacional de Monumentos y Sitios ICOMOS) en Costa
Rica, ademas del publico general que podra acceder y
consultar recursos valiosos que de otra forma representa
una dificultad por las restricciones de acceso a este tipo de
informacion en la tematica patrimonial.

Plataforma y tecnologias seleccionadas

RePArq se crea con Omeka.net, que es un software libre,
flexible y de coddigo abierto para la publicacion web y esta
disenado para crear y difundir exhibiciones de colecciones de
patrimonio en formato digital (Wikipedia, 2024, parr. 1). Omeka.
net es una gran herramienta para mostrarle al mundo el contenido
de una manera facil; su interfaz es intuitiva y permite una gestion
simple sin mayores contratiempos técnicos. Dado a que este
software fue disenado para crear repositorios digitales accesibles
desde la web, no hay duda de que su versatilidad para facilitar la
publicaciéon de colecciones digitales resultaria la mejor eleccion.
Ademas, al ser un software de cddigo abierto, permite adaptarse
a las necesidades especificas del desarrollo. Su configuraciéon no
representa mayor complejidad, es adaptable y ha sido disefiado
precisamente para la gestion, publicacion y exhibicion de objetos
digitales en colecciones.

Ahora bien, aunque la arquitectura del repositorio no fue
completamente personalizada, este cuenta con caracteristicas que
responden de manera efectiva a las necesidades de los usuarios
tales como estructura basica y facil de navegar, asi como un disefio
amigable para asi facilitar una consulta agil y la recuperacion
eficaz de la informacién almacenada. Esta simplicidad, ademas,
busca garantizar el acceso intuitivo a los recursos disponibles. Se
realizo un estudio de la experiencia de usuario con la poblaciéon
objetivo y junto con la valoracion y consideraciones de las
capacidades propias del software, el repositorio es una realidad y
funciona tal como se esperaba.
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Interaccion
Como explica Hassan (2015):

Cuando disehiamos cualquier interfaz de usuariolo que estamos
haciendo es modelar, delimitar y conducir la interaccién del
usuario, determinando de qué opciones dispondra el usuario
en cada momento y cémo responderd el producto a cada una
de sus acciones. (p.17).

De este modo, en la ultima presentacion del prototipo a los
usuarios finales, se pudo comprobar que experimentaron una
buena interaccion en lanavegacion, exploraron todas sus secciones
y analizaron qué tan facil les resultdé encontrar la informacion,
qué tan facil o fluido fue navegar entre sus paginas, si les parecié
intuitiva, agradable y clara, asi como la calidad de los contenidos
hasta ahora procesados.

La experiencia de usuario

Debido al enfoque implementado — Design Thinking-, en el
que la experiencia del usuario es primero, se pudo determinar
mediante instrumentos, como la encuesta, las necesidades del
usuario y con ello definir concretamente el objetivo del sitio;
también esto permitié enlistar las especificaciones funcionales
del sitio para satisfacer las necesidades detectadas y definir el
disefio de la interfaz o la arquitectura de la informacion. En esta
etapa se elabor6 un esbozo del disefio estructural del espacio web
para optimizar la presentacion de la informacion y mostrar su
usabilidad y funcionalidad.

Finalmente, es importante mencionar que, en todo momento
se buscd que la interfaz facilitara la interaccion con el usuario
y resultara facil de entender, aunque la tinica observaciéon que
persiste se refiere al disefio visual, el cual no cumple la expectativa
de los usuarios que por su formacidon es comprensible que un
disefio visual predefinido no sea la mejor opcién frente a uno
completamente personalizable.
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Descripcion de los contenidos

La gestion de un repositorio representa muchas ventajas para
la poblacién a la cual va dirigida. A partir de esto, existen tres
tipos principales de repositorios: los repositorios institucionales,
tematicos y repositorio de datos.

Texier (2012) sefiala que “los repositorios, también conocidos
como repositorios digitales, estan constituidos por un conjunto
de archivos digitales en representacion de productos cientificos
y académicos que pueden ser accedidos por los usuarios”
y especificamente, los repositorios institucionales consisten
en estructuras web interoperables de servicios informaticos,
dedicadas a difundir la perpetuidad de los recursos cientificos y
académicos (fisicos o digitales) de las universidades a partir de
la enumeracién de un conjunto de datos especificos (metadatos),
para que esos recursos se puedan recopilar, catalogar, acceder,
gestionar, difundir y preservar de forma libre y gratuita (p. 3).

Por tanto, en este proyecto se toman como base los trabajos
previos elaborados por los estudiantes de licenciatura sobre
algunos edificios declarados como patrimonio arquitectonico.
Asimismo, se menciona que estos insumos no estaban
almacenados ni resguardados por lo que se buscod recuperar,
recopilar y revisar los archivos digitales, para luego elaborar otros
materiales complementarios para completar el registro como tal.

De este modo, integrar la tecnologia con el propdsito de facilitar
la consulta, preservacién y utilizacion con fines académicos de
esta informacion fue posible y es a través del repositorio. Sus
contenidos se estructuran por categoria o tipo de estructura, por
ejemplo, iglesias, casas, edificios, etc. Cada una conformada por
materiales digitales, descritos mediante el uso del formato de
estandarizacion Dublin Core, vocabularios controlados en el area
de arquitectura para la asignacion de los descriptores, metadatos,
para asegurar consistencia y accesibilidad.

A continuacién, se describen los tipos de contenidos mas
representativos:

1. Fotografias: Fachadas, render y fotografias reales y de
archivo.

2. Planos: Planos arquitectonicos y estructurales, croquis,
bocetos, entre otros.
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3. Documentos textuales: Decreto de Declaratoria de
Patrimonio Histdrico-Arquitecténico, fichas de registro y
descripcién del recurso, entre otros.

4. Archivos audiovisuales: Videos relacionados con el
patrimonio arquitecténico, recorridos visuales de las
estructuras, muestras de geolocalizacion, entre otros.

5. Recursos complementarios: Algunas colecciones incluyen
referencias externas o materiales asociados que enriquecen
la comprension de la estructura arquitectonica.

A modo de ilustracién, en la figura 2 se pueden observar los
metadatos que contiene el repositorio en la siguiente nube.

Figura 2

Metadatos de la base de datos

Arquitectura neoclasica
San IOSG Templo parroquial
Arquitectura religiosa  Iglesias catélicas

Patrimonio arquitectonico

Arquitectura’

Ferrocarril Ruinas Estacion Ferroviaria

§ 5 /\lquucuum colonial
Historia I

Edificios antlguos

Transporte ferroviario
Resultados

RePArq es una plataforma activa con contenidos digitales
de patrimonio arquitecténico costarricense, organizada en ocho
secciones que facilitan su exploracion. Segun la evaluacién
preliminar con usuarios finales, la navegacion es sencilla y el
criterio de organizacion permite acceder a la informacién de
forma eficiente. Ademas, el proyecto ha generado interés en la
comunidad universitaria, profesionales y publicos interesados en
la preservacion patrimonial, proyectandose como una herramienta
de valor, tanto para investigacién como para ensefianza.
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Conclusiones

Entre las ventajas mas importantes de los repositorios esta
que promueven la difusion del conocimiento y facilitan el acceso,
asi como la democratizacion de la informacién. En este contexto,
RePArq representa una iniciativa innovadora que conecta la
comunidad académica, los profesionales y el ptblico general con
el patrimonio arquitecténico costarricense.

De igual manera, apoyado de tecnologias como Omeka.net, es
posible crear un repositorio adaptado a las necesidades especificas
de la comunidad académica, para asegurar la preservacion de
la informacién a largo plazo, facilitar su uso sin restricciones y
garantizar una gestion eficiente de los contenidos digitales.

Por tanto, para la Escuela de Arquitectura, su utilidad como
herramienta de apoyo al aprendizaje y de investigacion representa
una excelente oportunidad para almacenar su produccion
académica relacionada al patrimonio arquitectonico, lo que
contribuye asi con su crecimiento, actualizacion y enriquecimiento
futuro.

Finalmente, el proyecto se encuentra en una fase de
consolidacién y proyeccidn, tanto interna como externa, con
planes de presentacion y divulgacién a corto plazo, para lograr
fortalecer su impacto como recurso académico y de preservacion
patrimonial.
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