La ensefianza a distancia como opcion
educativa para el desarrollo

José JoaquinVillegas*

Los problemas que enfrenta el hombre contemporaneo, dificilmente se pueden equiparar en profundidad y
alcance a los que, a su vez, fueron parte del escenario humano de otras épocas. Potenciados quiza por €l
tamafio de la poblaciéon mundial, asi como por el vertiginoso avance de los medios de comunicacién, se podria
decir que la humanidad enfrenta retos gigantescos, que requieren a su vez cicldpeas sol uciones. ;No son acaso
descomunales los problemas de: contaminacion, violencia generalizada contra la mujer y el nifio, desajuste
econdmico en los paises del Tercer Mundo y en general de todo lo que atafie al hombre de nuestro tiempo? ¢;No
es abrumadora la sorpresa que nos ha ocasionado la caida del Muro de Berlin, el aterrador avance de la tec-
nologia bélica materializada en la Guerra del Golfo Pérsicoy el aparentemente inexorable rumbo que llevan las
economias, hacia formas mas abiertas de interrelacion, con sus secuelas de hambre y desocupacién para aque-
llos, alos que un capitalismo salvaje y depredador, ha dejado en condiciones de total desventaja? ;No es acaso,
mas cierto que nunca en nuestra época, que el hombre es lobo del hombre?

He hablado de gigantes. Conviene hacer una reflexion sobre esta gran metafora, porque cuando en la
literatura se menciona a los ciclopes, por lo general, se asocian con calamidades y problemas para los hombres.
¢No fueron acaso enemigos a enfrentar, aquellos molinos de viento, que la mente febril del Quijote, convirtié en
desaforados gigantes?

Leemos en el capitulo VI del Libro de Génesis, que “cuando los nombres se empezaron a multiplicar sobre
la tierra y les nacieron hijas, los hijos de Dios se dieron cuenta de que las hijas de /os hombres eran hermosas
y tomaron esposas de entre todas aquellas que les gustaron”. Leemos ademas que, "en ese entonces habia
glgantes sobre /a tierra y también los hubo después, cuando los hijos tuvieron hijos de ellas. Estos fueron los
héroes de la antigtiedad, hombres famosos”.

Homero nos cuenta, como Odiseo y sus compafieros, en su interminable travesia, llegaron a "/as tierras de
los ciclopes, soberbios y sin ley", donde, luego de entrar en la caverna de Polifemo, fueron sorprendidos por
éste, el que, después de interrogarlos, levantése de subito, echd mano a los compafieros de Odiseo, "agarro a
dos y, cual si fuesen cachorrillos, arrojolos a tierra con tamafia violencia que el encéfalo) fluyo del suelo y mojo
el piso. De contado despedazo los miembros, se aparejo una cena y se puso a comer como un montaraz leon,
no dejando ni los intestinos, ni la carne ni los medulosos huesos”. La descripcidn es cruda, pero tiene el bello
encanto de colocarnos de cara con una realidad: la fragilidad del hombre para enfrentar fuerzas superiores,
cuando carece de ayuda y del trabajo mancomunado con otros hombres. En el relato biblico, la intervencion
divina, por medio del diluvio, acabd con los orgullosos gigantes: en el poema homérico, el talento y valor de
Odiseoy compaiieros, les permitié cegar al ciclopey, posteriormente, huir del encierro en que este los mantenia.
Tal parece que la Inteligencia y la union son desde antiguo, dos ingredientes fundamentales para enfrentar y
vencer la adversidad.

Conviene en este punto, detenerse un poco y plantearse cuestionamientos como los siguientes:
¢Cuales son los gigantes que debe enfrentar el hombre contemporaneo?, ;cual es el papel que debe jugar la
educacioén en ge-
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neraly la educacion a distancia en particular, para enfrentar a tan terribles gigantes?

Menudo problema tenemos enfrente. Sin el dnimo de ser exhaustivo, quisiera mencionar algunos de los ciclépeos
desafios, que todos los hombres de nuestro tiempo debemos encarar:

a. Enanismo mental: hoy no cabe un nacionalismo exacerbado que privilegie el culto de formas de convivenca,
enraizadas en una tradicion individualista que de seguir teniendo vigencia, nos conduciria inexorablemente a la
pobrezay al atraso. Esto es palmariamente mas claro, si se toma en cuenta que las grandes metrépolis se ponen
de acuerdo, no solo para minimizar sus potenciales fuentes de enfrenamiento, sino, y, digamoslo con toda claridad,
para repartirse areas de influencia econdémica y garantizar a sus productos de esta manera, acceso seguro a merca-
dos, en condiciones de menor incertidumbre. Si el didlogo este-oeste ha sido posible; si se trabaja en el didlogo
norte-sur; 4 no es nuestra obligacion histérica contribuir, cada unodesde su posicién, en acelerarlos resultados de
un permanente didlogo sur-sur? Si como sostiene Gonzalez (1991), la década de los noventa sera de los
megamercados; si ademas, nuestros paises, pequefios y pobres, no podran disponer de créditos externos con la
facilidad con que los obtuvieron en el pasado y si, como corolario, tal cual sostienen muchos economistas, ka
apertura comercial (desgravacion arancelaria, privatizacion de bienes y servicios estatales, reduccién del estado,
etc.) parece ser el Unico camino para la afluencia de inversién extranjera, lo que a su vez es la solucién para los
problemas de desempleo y creciente empobrecimiento de nuestra poblacién, nunca como ahora es preciso evitar
eldesarraigo de los jovenes de escasos recursos y ofrecerles oportunidad es de estudio mientras trabajan, pues de
otra forma, los costos crecientes de la educacion superior convencional, haceninalcanzable para muchos el acceso
a este nivel educativo. En este punto, la ensefianza a distancia cobra una inusitada vigencia, como modalidad
educativa capaz de romperfronteras, al brindar posibilidades para la formacién, perfeccionamiento y capacitacon
de sectores poblacionales desprovistos de oportunidades de ingreso a la educacién convencional, con no
despreciables economias de escala. Nuestro actual Rector, el Dr. Celedonio Ramirez, con una visiéon delargo plzo
digna de todo reconocimiento, sefialo,desde 1983, durante el | Foro Universitario de la UNED, lo siguiente: "Aquia
la UNED nos llegan funcionarios de alto nivel académico o politico de diversos paises latinoamericanos, interesados
en verlo que nacemos y en tratar de fomentar este tipo de educacion en su propio pais. En mi opinion, la UNED
puede tomaruna actitud mas agresiva al respecto, y tratar, porunlado de vendernuestros materiales a otros pases
Yy por otro, conseguir que suscriban contratos con la UNED para la elaboracion de nuevos proyectos. Dada &
estabilidad politica de Costa Rica, y los costos comparativamente mas bajos, nuestro pais es ideal para &
produccion de programas de formacion, capacitacion y perfeccionamiento a nivel americano".

Debemos reconocer que, salvo intentos aislados, no * ha sido posible estructurar un plan sistematico de pro yecddn que
permita, a nuestro modelo de educacion a distancia, trascender las fronteras de Costa Rica e irradiar al resto de Centro
América, para que los paises hermanos del istmo, tomando lo mejor de nosotros, adapten a su realidad nuesta
experiencia y disefien a su vez, su propio modelo.  No resulta paradéjico que, mientras la UNED de Espafia ofrece, en
coordinacién con la UNED de Costa Rica, dos programas de doctorado en Ciencias de la Educacién, en los paises de
Centro América, unidos por historia, lengua y tradicion no ha permeado un modelo educativo comun que permia la
promocion de los valiosos recursos humanos con que contamos? Los aires de unidad hemisférica que, de alguna forma
son el resabio de los vientos de transformacion y cambio que recorrieron Europa recientemente, deben soplartambién
al interior de nuestros paises, para que entendamos de unavezy para siempre, que el desarrollo es posible, sélo en la
medida en que unamos esfuerzos y trabajemos juntos en la busqueda de la justicia y la paz. No en vano, Juan Pabb Il
sefiala en su Enciclica "Centesimus Annus" que "e/ desarrollo no debe ser entendido de manera exclusivamente
economica, s/no bajo una dimension humana inteqral. No se trata solamente de llevara todos los pueblos al nivel de que
gozan hoy los paises mas ricos, sino de fundarsobre el trabajo solidario una vida mas digna’. En ellogro de esta meta,
la UNED de Costa Rica siempre ha estado dispuestaa contribuir decididamente.

b.  Atrofia mental o Impericia por desuso: Antonio Leafio, con muy buen criterio, ha sefialado que "la nacion que no
esté en condiciones de dominar la ciencia y la técnica estara condenada a vivir en dependencia y a sufrir las
consecuencias del atraso". Dice ademas, que "aiun en las naciones industrializadas existe la clara concienca de
que se pueden perder posiciones de liderazgo, frente a naciones donde los estudiantes estudian mas, los profesores
ensefian mejor, donde la sociedad premia significativamente la innovacion, la creatividad y la capacidadpara
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solucionarproblemas”. Estareflexionno es nueva, pues hace mas de un siglo, con una visién poco comun, el Dr. José
Maria Castro Madriz, primer Presidente de Costa Rica sefalé que: Triste delpais que notome a las ciencias por guéa
de sus empresas y trabajos. Se quedara postergado, vendra a ser tributario de los demdas y su ruina sera infalbk,
porque en la situacion actual de las sociedades modemas, la que emplea mas sagacidad y saber, debe obtener
ventajas seguras sobre las otras”. Pienso que, frente a la situacion bastante generalizada en nuestro medio, de
quejamos por todo y reclamar todos los derechos posibles o imaginables, debemos dar paso a una conducta
colectiva, que privilegie el esfuerzo, el estudio y el autoaprendizaje, para ser cada vez mejores. Cultivar el
autodidactismo, actualizarse cada uno en su campo, o capacitarse enotros, son maneras de prepararse mejor, para
actuaren un mundotan cambiante como el que nos ha tocado habitar, en este momento histérico. Nunca como ahora
la obsolescencia del conocimiento nos obliga a permanecer atentos a nuevos descubrimientos, a nuevas ideas, a
nuevas formas de verel mundo y en suma, a contemplarlo, parafraseando a Jorge Isaacs, con la inocencia primigenia,
con que Adan pudoverlo, en la primera mafiana de su vida.

¢ No es, en este sentido, la ensefianza a distancia, la mejoropcion, desde el punto de vista educativo, para un desarrolo
con rostro humano? Luis Manuel Pefalver, Ex-Ministro de Educacién de Venezuela, asilo considera, pues dentro de este
contexto, ha sefialado que, "ha surgido hoy la teleducacion (entiéndase educacion a distancia), que con el auxilio de &
modema tecnologia constituye la fase mas avanzada y productiva de los sistemas educativos.

La educacion abierta o a distancia ha venido a serasi, la fase mas modema de esta actividad social que hoy, impukada
por la comunicacion, ha dado origen, desde los mds remotos tiempos, a ese proceso histdrico-social que Sronowsky
denomind: el ascenso del hombre", No es casual que, solo en 1988, alrededor de 10 millones de personas en el mundo,
estaban matriculadas en programas dentro de esta modalidad educativa, la cual, a juicio del Dr. Pefialver, se perfila como uno
de los avances mas revolucionarios y trascendentales en la historia de la educacion.

c. Ausencia de solidaridad y compromiso: Dificiimente se podria resumir mejor la idea de la solidaridad y el compromiso
con nuestros conciudadanos, que como lo hiciera el presidente de los Estados Unidos de América, John F. Kennedy,
hace alrededorde 30 afios, cuando sefalé que, 'nopregunten que, puede hacer supais por ustedes, sino, qué pueden
hacerustedes porsu pais". No cabe esperar un desarrollo econémico y social equilibrado paratodos los sectores, si
frente a la desocupacidny salarios de precaria subsistencia, coexisten privilegios odiosos para grupos pequefios de
nuestra poblacién. La pazy el desarrollo, dificimente se puedensepararde la justicia. Sefiala el Papa JuanPablbo I,
que el errorfundamental del socialismo es de caracter antropoldgico, por cuanto consid era alhombre, como un simple
elemento y una molécula del organismo social; asimismo el capitalismo desenfrenado, desde nuestro punto de vista,
también es dafiino, pues ;no es acaso eltrabajador, una ficha de la que se puede prescindir, cuando lo determinan
las fuerzas del mercado? Comentando la Enciclica Rerum Novarum, Juan Pablo Il indica que, Leén Xl era consciente
de que la paz se edifica sobre el fundamento de la justicia. Mas aun, indica que "pordesgracia, hoy todavia se dan
casos de contratos entre patrones y obreros, en los que se ignora la mas elemental justicia en materia de trabajo de
los menores o de la mujeres, de horarios de trabajo, estado higié nicode los locales y legitima retribucion”.

Si como sefala Antonio Leafio, "La calidad de una nacion deprende, entre otros factores, dela calidad de sus hombres y
mujeres, de la calidad de los valores y metas hacia los cuales orienten sus esfuerzos individual y colectivamente, de &
dedicacion y trabajo para lograr sus suefios y anhelos, de su capacidad para producir, de manera organizada, bienes y
servicios que permitan competir a nivel internacional”, es légico suponer que se requiere de sistemas educativos que
respondan a esos requerimientos sociales y que, obviando el caracter clasista y excluyente de los sistemas tradicionales,
procuren la democratizacion de la ensefanza, permitiendo la apertura de oportunidades para los desposeidos, los
"hacelotodo", los "comelotodo”, como dolorosamente cant6 un poeta salvadorefio. No me cabe la menor duda, que kK
educacion a distancia es, en este sentido, una opcion valida, para lograr la transformacion de socieda des con problemas
politicos, sociales y econdmicos, sin propiciar el extrafiamiento de las comunidades, de los hombres y mujeres que se acogen
a esta modalidad educativa, en procura de movilidad social, por medio del acceso al conocimiento o la informacion.

Me he limitado a presentartres grandes problemas de caracter axiolégico, que visualizo en la hora que hatocado actuar
a nuestra generacién. Creo que los mismos, asociados con otros que se podrian agregar, han producido o al menos potenciado
grandes males de nuestro tiempo, como: narcotrafico, violencia sexual contra nifios y mujeres, prostitucion infantil, disolucion
del matrimonio y otros que, en conjunto, conformarian una lista que podria parecerinterminable.
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Pesea todo, pienso que la magnitud del desafio no debe causardesanimo. Es preciso extender
la mano franca, como decia José Marti, para unirnos en la hermosa tarea de emprender juntos el
desafiodel desarrollo.

De esta forma, al igual que la nacion Quiché en el Popol Vuh, que se unio6 para vencer a Tohil,
Avilix y Hacavitz, podremos decir en profunda comunion fraterna: "Que fodos se levanten, que se
llame a todos, que no haya un grupo, ni dos grupos de entre nosotros que se quede atras de los
demas”,
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